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1. Pendahuluan 

Manajemen dan monitoring transaksi yang efektif dalam industri gas merupakan hal yang penting untuk 

menjaga kelancaran operasional dan kepuasan pelanggan. Khususnya, pangkalan gas yang melakukan penjualan 

dan distribusi tabung gas LPG memerlukan sistem yang handal untuk mempermudah proses pelacakan 

pembelian dan pemeliharaan catatan inventaris. Secara tradisional, banyak pangkalan gas masih mengandalkan 

metode manual untuk mencatat dan memonitor transaksi, yang dapat memakan waktu, rentan terhadap 

kesalahan, dan kurang memberikan akses data secara real-time [1]. Oleh karena itu, pengembangan Sistem 

Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG Berbasis Web menjadi sangat penting. Pada saat ini, perkembangan 
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 Penelitian ini mengembangkan Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG 

Berbasis Web untuk mempermudah monitoring transaksi di pangkalan Tirtajaya. 

Sistem ini menggantikan metode manual dengan teknologi web, memungkinkan 

pengguna untuk mengakses dan mengelola data pembelian tabung gas LPG secara 

efisien. Fitur-fitur yang disediakan termasuk tipe golongan gas dan juga monitoring 

data pembeli. Pengujian sistem menunjukkan peningkatan dalam proses pencatatan 

data dan kemudahan penggunaan. Sistem ini memberikan manfaat signifikan dalam 

meningkatkan efisiensi pengelolaan pembelian tabung gas LPG di pangkalan 

Tirtajaya, serta dapat diadopsi sebagai referensi untuk pengembangan sistem serupa 

di pangkalan gas LPG lainnya. Keseluruhan, sistem ini memberikan solusi untuk 

memperbaiki pengelolaan data dan monitoring transaksi di industri gas LPG. 

 

This study develops a Web-Based LPG Gas Cylinder Purchasing System to facilitate 

transaction monitoring at Tirtajaya gas station. The system replaces manual methods 

with web technology, enabling users to access and efficiently manage LPG gas 

cylinder purchase data. The provided features include gas cylinder type classification 

and buyer data monitoring. System testing demonstrates improvements in data 

recording processes and user-friendliness. The system significantly benefits the 

efficiency of LPG gas cylinder purchase management at Tirtajaya gas station and 

serves as a reference for similar system development in other LPG gas stations. 

Overall, this system provides a solution to enhance data management and transaction 

monitoring in the LPG gas industry. 
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teknologi informasi dan internet telah mengubah cara bisnis di berbagai sektor, termasuk industri gas [2]. 

Dengan adanya sistem berbasis web, pangkalan gas dapat mengoptimalkan pengelolaan dan monitoring 

transaksi mereka dengan lebih efisien. Sistem ini memungkinkan pengguna, seperti pemilik pangkalan dan 

petugas penjualan, untuk mengakses data pembelian tabung gas LPG secara real-time dan dengan mudah 

melalui perangkat yang terhubung ke internet [3]. 

 

Manfaat dari penggunaan sistem pendataan berbasis web ini sangatlah signifikan. Pertama, sistem ini 

mempercepat dan menyederhanakan proses pencatatan transaksi pembelian. Pengguna dapat dengan cepat 

memasukkan data pembelian tabung gas LPG ke dalam sistem, mengurangi risiko kesalahan dan mempercepat 

proses administrasi [4]. Selain itu, sistem ini juga memungkinkan pengguna untuk melihat informasi inventaris 

tabung gas secara real-time, sehingga dapat memantau stok dengan lebih efektif. Selain itu, sistem pendataan 

berbasis web ini juga memudahkan proses monitoring transaksi [5]. Pemilik pangkalan dapat dengan mudah 

melacak dan menganalisis data transaksi, seperti jumlah tabung gas yang terjual, dan data pembeli. Informasi 

ini sangat berharga dalam melakukan analisis penjualan, merencanakan kebutuhan stok, dan mengidentifikasi 

tren pasar yang dapat meningkatkan keputusan bisnis [6]. 

 

Selain manfaat internal, sistem ini juga memberikan keuntungan bagi pelanggan. Dengan akses yang lebih 

mudah ke data transaksi, pelanggan dapat mendapatkan informasi yang akurat tentang pembelian mereka, 

termasuk tanggal pembelian dan jumlah tabung gas yang dibeli [7]. Hal ini memudahkan pelanggan untuk 

mengklarifikasi transaksi mereka dan memperoleh bukti pembelian yang diperlukan. Dalam industri gas yang 

kompetitif, memiliki sistem pendataan pembelian tabung gas LPG berbasis web memberikan keunggulan 

kompetitif bagi pangkalan gas. Dengan kemampuan untuk mengelola dan memantau transaksi dengan lebih 

efisien, pangkalan gas dapat meningkatkan produktivitas, mengurangi kesalahan, dan memberikan layanan yang 

lebih baik kepada pelanggan. Selain itu, penggunaan sistem pendataan berbasis web juga membawa manfaat 

dalam hal keamanan dan pengamanan data. Dengan menggunakan sistem yang terpusat dan dilengkapi dengan 

fitur keamanan, seperti otentikasi pengguna dan enkripsi data, pangkalan gas dapat memastikan bahwa data 

pembelian tabung gas LPG tetap terlindungi dan hanya dapat diakses oleh pihak yang berwenang. Hal ini 

mengurangi risiko kebocoran informasi sensitif dan penyalahgunaan data oleh pihak yang tidak 

berkepentingan[8]. 

 

Selain manfaat operasional, implementasi sistem pendataan berbasis web juga membawa manfaat ekonomi 

bagi pangkalan gas. Dengan proses pencatatan transaksi yang lebih efisien, penghematan biaya dapat tercapai 

melalui pengurangan waktu dan tenaga yang dibutuhkan untuk administrasi manual [9]. Selain itu, pengelolaan 

stok yang lebih akurat juga dapat mengurangi biaya penyimpanan berlebihan atau kekurangan stok yang dapat 

menyebabkan kerugian. Pengembangan Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG Berbasis Web untuk 

mempermudah monitoring transaksi di pangkalan Tirtajaya juga berpotensi menjadi contoh dan acuan bagi 

pangkalan gas lainnya dalam mengadopsi teknologi yang sama. Dengan mengamati keberhasilan implementasi 

sistem ini, pangkalan gas lain dapat belajar dan terinspirasi untuk meningkatkan efisiensi operasional mereka 

dengan memanfaatkan teknologi web [10]. 

 

2. Metodologi Penelitian 

Untuk penelitian ini, digunakan metode pengembangan sistem berbasis web dengan menggunakan 

pendekatan siklus hidup pengembangan perangkat lunak (software development life cycle) [11]. Metode 

ini melibatkan tahapan-tahapan berikut: 

1. Tahap Analisis Kebutuhan: 

a. Melakukan wawancara dengan pemilik pangkalan dan petugas penjualan di pangkalan 

Tirtajaya untuk memahami kebutuhan dan persyaratan sistem pendataan pembelian tabung 

gas LPG. 

b. Menganalisis proses pembelian tabung gas LPG yang sedang berlangsung dan 

mengidentifikasi kendala yang dihadapi serta kebutuhan pengguna dalam memonitor 

transaksi. 

2. Tahap Perancangan Sistem: 

a. Merancang struktur database untuk menyimpan data pembelian tabung gas LPG, seperti tabel 

transaksi, inventaris tabung gas, dan data pelanggan. 

b. Membuat desain antarmuka pengguna (UI/UX) yang intuitif menggunakan teknologi web 

dengan bahasa pemrograman PHP dan menggunakan framework laravel dan bootstrap untuk 

kerangka tampilan nya. 
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c. Menentukan fitur-fitur yang diperlukan dalam sistem, seperti pencatatan pembelian, tanggal 

pembelian dan jumlah barang yang dibeli. 

3. Tahap Pengembangan Sistem: 

a. Mengimplementasikan desain sistem menggunakan teknologi web, seperti framework Laravel 

untuk pengembangan back-end dan Bootstrap untuk mengatur tampilan front-end. 

b. Membangun fungsi-fungsi sistem, termasuk modul pencatatan pembelian, manajemen stok, 

pembuatan laporan transaksi, dan sistem notifikasi. 

c. Memastikan keamanan data dengan menerapkan langkah-langkah perlindungan data, seperti 

enkripsi data sensitif dan penggunaan mekanisme otentikasi. 

4. Tahap Uji Coba dan Evaluasi: 

a. Menguji sistem secara menyeluruh untuk memastikan fungsionalitas yang sesuai dengan 

kebutuhan dan kesesuaian dengan lingkungan pangkalan Tirtajaya. 

b. Melakukan evaluasi terhadap sistem berdasarkan umpan balik dari pemilik pangkalan dan 

petugas penjualan untuk memperbaiki dan meningkatkan performa serta kegunaan sistem. 

5. Tahap Implementasi: 

a. Memasang sistem pendataan pembelian tabung gas LPG berbasis web di pangkalan Tirtajaya 

dengan memperhatikan infrastruktur yang dibutuhkan, seperti server web dan database. 

b. Melakukan pelatihan kepada pemilik pangkalan dan petugas penjualan mengenai penggunaan 

sistem, manajemen data, dan pemeliharaan rutin. 

6. Tahap Evaluasi dan Peningkatan: 

a. Mengumpulkan umpan balik dari pengguna setelah implementasi sistem. 

b. Melakukan evaluasi performa sistem secara berkala dan melakukan perbaikan atau 

peningkatan fitur sesuai dengan kebutuhan dan perkembangan teknologi. 

Tahap Dokumentasi: 

a. Menulis laporan penelitian yang mencakup deskripsi sistem, metodologi, hasil uji coba, dan 

kesimpulan. 

b. Mendokumentasikan langkah-langkah implementasi sistem, termasuk konfigurasi teknis, alur 

kerja, dan panduan penggunaan. 

Gambar 1. Metode SDLC 

 

Dengan menggunakan metode pengembangan sistem berbasis web ini, dapat menghasilkan Sistem 

Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG yang sesuai dengan kebutuhan pangkalan Tirtajaya, mempermudah 

monitoring transaksi, dan meningkatkan efisiensi pengelolaan data. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Berikut adalah Use Case Diagram yang menggambarkan interaksi antara admin dan sistem pada Sistem 

Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG Berbasis Web: 
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Registrasi Login

Monitoring PembelianMengolah Golongan

Admin

Input Data Pengguna

 
 

Gambar 2. Usecase Diagram 

 

Penjelasan Usecase Diagram: 

1. Admin: Aktor yang memiliki akses penuh ke sistem, termasuk manajemen golongan gas, registrasi 

pengguna, login, input data pengguna, dan monitoring pembelian. 

Penjelasan Usecase: 

1. Registrasi: Admin dapat mendaftarkan pengguna baru ke dalam sistem dengan mengisi formulir 

registrasi yang mencakup informasi pengguna seperti nama, alamat, dan kontak. 

2. Login: Admin dapat melakukan login ke dalam sistem dengan menggunakan kredensial yang valid. 

3. Olah Golongan: Admin dapat menambah, mengedit, atau menghapus data golongan gas dalam sistem. 

Hal ini mencakup informasi seperti nama golongan, harga, dan deskripsi. 

4. Input Data Pengguna: Admin dapat memasukkan data pengguna baru ke dalam sistem, termasuk 

informasi pribadi, seperti nama, alamat, dan kontak. 

5. Monitoring Pembelian: Admin dapat memantau transaksi pembelian yang terjadi dalam sistem, 

termasuk informasi seperti tanggal pembelian, jumlah tabung gas, dan detail pembeli. 

6. Database: Tujuan akhir dari interaksi sistem adalah untuk menyimpan dan mengelola data dalam 

database. 

Use Case Diagram di atas memberikan gambaran umum mengenai interaksi antara admin dan sistem dalam 

Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG Berbasis Web. Aktor Admin memiliki akses dan kontrol penuh 

terhadap fitur-fitur sistem, termasuk registrasi, login, pengolahan golongan gas, input data pengguna, dan 

monitoring pembelian. Tujuan akhirnya adalah untuk mengelola dan menyimpan data dalam database. 

 

 

Berikut adalah Tabel Entity Relationship Diagram (ERD) untuk Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas 

LPG Berbasis Web: 
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Gambar 3. Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

Penjelasan Entitas: 

1. User: Entitas yang merepresentasikan pengguna umum dalam sistem. User memiliki atribut seperti 

user_id, nama, email, dan password. 

2. Pelanggan: Entitas yang merepresentasikan pelanggan dalam sistem. Pelanggan memiliki atribut 

seperti pelanggan_id, nama, alamat, dan kontak. 

3. Golongan: Entitas yang merepresentasikan golongan tabung gas dalam sistem. Golongan memiliki 

atribut seperti golongan_id, kode, dan nama 

Relasi: 

1. User dan Pelanggan memiliki relasi satu User dapat memiliki banyak Pelanggan (One-to-Many). 

2. Golongan dan pelanggan memiliki relasi satu Golongan dapat memiliki banyak golongan(One-to-

Many). 

 

Tabel ERD di atas memberikan gambaran hubungan antara entitas User, Pelanggan, dan Golongan dalam 

sistem. User dapat memiliki banyak Pelanggan, sementara itu Golongan juga terhubung dengan pelanggan. 

Data ini disimpan dan dikelola dalam database. 

Berikut adalah tampilan desain dari web sistem informasi pendataan tabung gas berbasis web dengan 

menggunakan framework laravel yang sudah di rancang sebelumnya. 

 

 
 

Gambar 4. Halaman Dashboard 
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Pada gambar 4 halaman dashboard merupakan halaman utama yang dilihat oleh pengguna setelah berhasil 

melakukan login ke dalam sistem. Halaman ini memberikan ringkasan informasi penting dan fitur yang relevan 

dalam sistem, Halaman dashboard memberikan pengguna gambaran keseluruhan tentang situasi dan performa 

sistem secara singkat. Dengan tampilan yang jelas, pengguna dapat dengan mudah mengakses informasi 

penting dan menggunakan fitur-fitur yang relevan. Hal ini membantu pengguna dalam mengelola data, 

mengambil keputusan yang tepat, dan melacak aktivitas transaksi dengan efisien di pangkalan Tirtajaya. 

 

 
 

Gambar 5. Halaman Golongan 

 

Pada gambar 5 halaman golongan adalah halaman yang memuat informasi tentang daftar golongan 

tabung gas beserta detailnya. Pada halaman ini, terdapat tabel yang menampilkan atribut-atribut seperti ID, 

Kode, dan Nama golongan. Bagian Nama juga mencakup tipe gas, yaitu 12KG, 5.5KG, dan 3KG. Berikut 

adalah penjelasan lebih lanjut mengenai halaman golongan, Halaman golongan memberikan gambaran yang 

jelas tentang daftar golongan tabung gas yang tersedia. Tabel yang ditampilkan memudahkan pengguna untuk 

melihat atribut-atribut penting seperti ID, Kode, dan Nama golongan. Bagian Nama juga memberikan 

informasi tambahan mengenai tipe gas yang terkait dengan setiap golongan. Hal ini membantu pengguna untuk 

mengenali dan memahami jenis gas yang terdapat dalam setiap golongan tabung gas yang ada di pangkalan 

Tirtajaya. 

 

 
 

Gambar 6. Halaman Pelanggan 

 

Pada gambar 6 halaman golongan merupakan halaman yang menampilkan tabel data pembelian tabung 

gas berdasarkan golongan. Tabel tersebut mencakup atribut-atribut seperti ID, Golongan, Nomor Pelanggan, 
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Nama, Alamat, Nomor HP, Nomor KTP, Tanggal Pembelian, dan Jumlah Gas yang dibeli, Halaman golongan 

memberikan pengguna informasi terperinci tentang pembelian tabung gas berdasarkan golongan. Tabel yang 

ditampilkan memudahkan pengguna untuk melihat atribut-atribut penting seperti ID, Golongan, Nomor 

Pelanggan, Nama, Alamat, Nomor HP, Nomor KTP, Tanggal Pembelian, dan Jumlah Gas yang dibeli. Hal ini 

membantu pengguna dalam melacak dan memantau transaksi pembelian tabung gas yang terjadi dalam 

pangkalan Tirtajaya. 

 

 
 

Gambar 7. Halaman Tambah Data Golongan 

 

Pada gambar 7 halaman Tambah Data Golongan adalah halaman yang digunakan untuk menambahkan 

data golongan tabung gas baru ke dalam sistem. Halaman ini memberikan pengguna antarmuka yang 

memungkinkan mereka memasukkan informasi golongan dengan lengkap, Halaman Tambah Data Golongan 

memberikan pengguna antarmuka yang jelas dan intuitif untuk memasukkan informasi golongan tabung gas 

baru ke dalam sistem. Dengan formulir yang lengkap dan tombol Simpan, pengguna dapat dengan mudah 

memasukkan dan menyimpan data golongan dengan akurat. Hal ini memudahkan pengguna untuk mengelola 

dan memperbarui data golongan tabung gas di pangkalan Tirtajaya dengan efisien. 

 

 
 

Gambar 8. Halaman Tambah Data Pelanggan 

 

Pada gambar 8 halaman Tambah Data Pelanggan adalah halaman yang memungkinkan pengguna untuk 

menambahkan data pelanggan baru ke dalam sistem. Halaman ini menyediakan formulir yang lengkap untuk 

memasukkan informasi pelanggan dengan detail, Halaman Tambah Data Pelanggan memberikan pengguna 

antarmuka yang mudah digunakan dan intuitif untuk memasukkan informasi pelanggan baru ke dalam sistem. 

Dengan formulir yang lengkap dan tombol Simpan, pengguna dapat dengan mudah menambahkan data 



JCBD, Vol. 2, No. 3, September, 2023, pp. 77-85  E-ISSN : 2830 - 3121 

84 

pelanggan dengan akurat. Hal ini memudahkan pengguna dalam mengelola dan memperbarui data pelanggan 

di pangkalan Tirtajaya dengan efisien. 

 

4. Kesimpulan 

Dalam penelitian ini, telah dikembangkan Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG Berbasis Web 

untuk mempermudah monitoring transaksi di pangkalan Tirtajaya. Sistem ini menggunakan framework 

Laravel, Bootstrap, HTML, dan PHP sebagai dasar pengembangannya. Tujuan utama dari sistem ini adalah 

untuk menggantikan metode manual dengan teknologi web guna meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam 

pendataan pembelian tabung gas LPG. Melalui pengujian sistem, telah terbukti bahwa implementasi sistem 

pendataan berbasis web ini menghasilkan peningkatan dalam proses pencatatan data dan kemudahan 

penggunaan. Admin dapat mengelola data pembelian tabung gas dengan lebih efisien, termasuk memonitor 

transaksi, mengolah golongan gas, dan mengelola data pelanggan. Sistem ini memberikan manfaat yang 

signifikan dalam meningkatkan efisiensi pengelolaan pembelian tabung gas LPG di pangkalan Tirtajaya. 

Selain itu, sistem ini juga dapat dijadikan referensi untuk pengembangan sistem serupa di pangkalan gas LPG 

lainnya. Dengan menggunakan teknologi web, sistem ini memungkinkan akses yang mudah dan cepat bagi 

admin untuk mengelola data transaksi. Dalam keseluruhan, Sistem Pendataan Pembelian Tabung Gas LPG 

Berbasis Web ini memberikan solusi yang efektif dalam memperbaiki pengelolaan data dan monitoring 

transaksi di industri gas LPG. Dengan adanya sistem ini, proses pendataan dan monitoring transaksi menjadi 

lebih terorganisir, akurat, dan efisien. 
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